REPUBLIQUE DU BENIN

MINISTERE DE L’INDUSTRIE, DU COMMERCE ET DE LA PROMOTION DE
L’EMPLOI

ASSOCIATION NATIONALE DES PRATICIENS DE LA
MICROFINANCE- CONSORTIUM ALAFIA

IMPACTS DE LA MICROFINANCE SUR LA REDUCTION DE

LA PAUVRETE AU BENIN

Etude réalisée par

Albert N. HONLONKOU, Agro-économiste
Denis ACCLASSATO, Economiste rural

Roger KOKOU, Economiste-Financier
(AFRIDAS)

Septembre 2005



SIGLES ET ABREVIATIONS

ASF
BBD
BCB
BCEAO
BHB
BIBE
BIT
BOA
CA
CAVECA
CBB
CBDIBA
CCIB
CCP

F CFA
CGAP
CLCAM
CLB
CMF
CNCA
CNE
COOPEC
CREDESA
CREP
CREPMF
CRS
DAT
DAV
FAGACE
FAO
FBB

FECECAM
FENACREP

FIDA
IMF
INSAE
ISPEC
MCPPD
MDB
MEC
MFE
MUFED
NSAB
OCDE

OHADA
ONG
PADME

: Association des Systemes Financiers

: Banque Béninoise pour le Développement

: Banque Commerciale du Bénin

: Banque Centrale des Etats de I'Afrique de I'Ouest

: Banque de I'Habitat du Bénin

: Banque Internationale du Bénin

: Bureau International de Travail

: Banque Of Africa

: Chiffre d’Affaire

: Caisse villageoise d’Epargne et de Crédit Autogérés

: Continental Bank Bénin

: Centre Béninois pour le Développement des Initiatives a la Base
: Chambre de Commerce et d’Industrie du Bénin

: Centre des Chéques Postaux

: Franc de la Communauté Financiére Africaine

: Groupe d’Assistance aux Plus Pauvres

: Caisse Locale de Crédit Agricole et Mutuel

: Crédit Lyonnais Bénin

: Cellule de Microfinance, institution de suivi des SFD ou IMF

: Caisse Nationale de Crédit Agricole

: Caisse Nationale d’Epargne

: Coopérative d’Epargne et de Prét

: Centre Régional pour le Développement et la Santé

: Caisse Rurale d’Epargne et de Prét

: Conseil Régional de I'Epargne Publique et des Marchés Financiers

: Catholief Relief Service

: Dépbt A Terme

: Dépbt A vue

: Fonds Africain de Garantie et de Coopération Economique

: Organisation des Nations-Unies pour I’Alimentation et I'Agriculture
: Financial Bank Bénin

: Fédération des Caisses d’Epargne et de Crédit Agricole et Mutuel
: Fédération Nationale des Caisses Rurales d’Epargne et de Prét

: Fonds International pour le Développement Agricole

: Institution de Microfinance (appelée également SFD)

: Institut National de la Statistique et de I'’Analyse Economique

. Institut Panafricain d’Economie Coopérative

: Ministere Chargé du Plan, de la Prospective et du Développement
: Mutuelle de Développement a la Base

: Mutuelle d’Epargne et de Crédit

: Ministére des Finances et de 'Economie

: Mutualité Femme et Développement

: Nouvelle Société d’Assurance du Bénin

: Organisation pour la Coopération et le Développement
Economique

: Organisation pour I’'Harmonisation en Afrique du Droit des Affaires
: Organisation Non Gouvernementale

: Association pour la Promotion et de le Développement des Micro-

2



Entreprises

PADSP : Projet d’Appui au Développement du Secteur Privé

PAPME : Agence pour la Promotion des Petites et Moyennes Entreprises

PARMEC : Projet d’Appui a la Réglementation des Mutuelles d’Epargne et de
Crédit

PASMEC : Projet d’Appui au Secteur des Mutuelles d’Epargne et de Crédit

PAZH : Programme d’Aménagement des Zones Humides

PCB : Plan Comptable Bancaire

PIB : Produit Intérieur Brut

PME : Pertite et Moyenne Entreprise

PNB : Produit National Brut

PNDM : Politique Nationale de Développement de la Microfinance

PNUD : Programme des Nations-Unies pour le Développement

SFD : Systémes de Financement Décentralisé, encore appelés IMF

SGl : Sociétés de Gestion et d'Intermédiation

UEMOA : Union Economique et Monétaire Ouest-Africaine

UMOA : Union Monétaire Ouest-Africaine

USAID : United States Agency for International Development

VA : Valeur Ajoutée



CONTENU DU RAPPORT

SIGLES ET ABREVIATIONS ..ottt sttt sttt st s 2
LISTE DES TABLEAUX .....ootiiitiieitet ettt ettt sttt saeete e sseenseeneesseenseenes 5
LISTE DES ENCADRES ...ttt ettt 6
LISTES DES GRAPHIQUES .......ocuiiieiieietiee ettt ettt ettt et enee s ee s 7
REMERCIEMENTS ..ottt sttt sttt sttt et 8
RESUME EXECUTIF .....ooouiiiiiiiiietteeee ettt ettt ettt ettt sttt e s enbeeneeenean 9
1. INTRODUCTION GENERALE.......c.cootiiiitiiiiiiteteeteste ettt sttt 16
1.1, Contexte de I'EtUde. ......cueeiuiiiiiiiieiiieeeeee ettt 16
1.2 ObJectifs de IEUAR .....eeeeiiiiiiiie et 19
L G TR o B 0 L 20 0103 o APPSR 20
2. METHODOLOGIE DE L’ETUDE......cc.coitiiiiiiiiiiteienitesie ettt 21
2.1. Clarification CONCEPLUCIIE ........oeevviiiiiieeiiie ettt e e e e eeseeenenes 21
2.2. Problemes méthodologiques liés a 1a mesure de I’impact de la microfinance sur la
1€dUCtion de 1a PAUVIELE ........coooiiieiiieiiie ettt e et e e s eeesnbeeeereeesaeeenneeenns 24
2.3. Etude dOCUMENTAITE ......eeeruiieeiiieeiiieeeiite et te et et e st e st e e st e esabeeesabeeesabeeesbeesseeesnnees 27
2.4, ENQUELE EXPLOTALOITE ....eeeeevieeeirieeeiiieerieeesiteeesiieeesiteeeeaeessaeesseeessseeesssaeessseeensseesnssesansnes 27
2.5. Choix des unités d’analyse et Impacts MESUTES ........c.eeerureeriiieeriiieerieeerieeerireeeiree e 27
2.6. Choix des zones d’enquéte et échantillonnage...........ccceecveeeiiieeriieeniiieeciie e 32
2.7. Déroulement de I’enquete de LeITAIN ..........eeeruveeriiiiiiiiieeiiee ettt 33
3. MICROFINANCE, INTERMEDIATION FINANCIERE ET FINANCEMENT DE
L ECONOMIE ..ottt sttt sttt et st sb e sttt sbe et st e sbeeaesanenbeens 35
3.1. Le secteur financier BENINOIS. .......eevtiriiiiiiiiiieiieeie ettt ettt 35
3.1.1. Présentation de l'architecture du secteur financCier ............ceevvveeerieeenieeinieeniieenne 35
3.1.2. Environnement institutionnel ...........c.cooiiiiiiiiiiiiiiniiieceeeeeeee e 36
3.1.3. Environnement JUITAIQUE .......ccc.ueeruieiniieiniieeiiee ettt et et siiee e e sinee e 38
3.2. Etat du financement bancaire du secteur privé béninois ..........ccceeeeeuveerveeercieeerieeennennn 39
3.2.1. ACHVILES DANCAITES ...eevuvvieeniiieiiiieeiiiee ittt te ettt e st et e et e e st e e sibeeesabeesabeesane 39
3.2.2. Répartition sectorielle des crédits: des secteurs eXcCluS........oevvrerviveercieeeniieeenneenns 40
3.3. Etat des activités des IME ........cooiiiiiiiiiiii e 41
3.3.1. Evolution du volume d’activités des IMF ............cocoiiiiiiiiiiiiiecceeee 41
3.3.2. Evolution du nombre de SFD et respect de la réglementation.............ccccceeevunenne 44
3.3.3. Bénéficiaires des services des SFD .........oooiiiiiiiiiiiiiiiceeeee 45
3.4. Evolution comparative des activités bancaires et des SFD ..........ccocceeviiiiniiiinicennneen. 48
3.5. Les défaillances du marché financier bENINOIS ...........ccovueeiiiiiiiiiiniiieieniceeeeeeee 50
3.5 1 BANQUES ..ot ettt et e e e e 50
3.5.2. Institutions de MiCTOfINANCE.......c...ooiuiiriiiiiiiiieieeteeeee et 53
3.5.3. Le secteur privé : les défaillances de la demande ............cccoeeveieniiiiniiiiniiennieenns 54
3.6. Eléments de base d’une politique nationale de développement de la microfinance au
BENIN ..ottt et 56
3.7. Conclusion PATtICIIE.......ccuveeruiieeiiieeiieeeiie ettt et e et e e et e e eaee e beeenseeeneneeas 57
4. PROFIL DE LA CLIENTELE DES INSTITUTIONS DE MICROFINANCE .................. 59
4.1. Activités/professions fINANCEES .........ccvuieeriieeiiieeiiee ettt siee e rreeeeaeeearee e 59
4.2. Genre de IEMPIUNTEUL .....cc..eeiiiiiiiiieeiieeeitee ettt e eite ettt e steeesibeeesabeeesabeessabeessreesneeesans 60
4.3. Autres caractéristiques des bénéficiaires : situation matrimoniale, taille du ménage,
NOMDIE A’ @MPIOYES, BLC. .eeiuiriiiiiiiiiiie ettt et e s baeeeiree e 61
4.4. Influence de la zone de résidence sur le profil du bénéficiaire ..........ccceevvveerieeenneenn. 62
4.5. Tallle deS CIEAILS. ... .ueeiiiiiiiiie ettt et ettt e et e et eeeiteesareeeaae 65
4.6, EPATZNC....cccuiiiiiiieiiie ettt eeite et te et e et e e et e e ette e e taeeentaeeenteeeansaeeasseeeasbeeesbaeenaeeennneeanns 67



4.77. ConClusion PArtiClle.........ceeviiiiiiiiiiie ettt stee e e et e e e e eaaeeeaaaeenns 69
5. IMPACTS DE LA MICROFINANCE SUR LE NIVEAU DE BIEN-ETRE DES

BENEFICIAIRES ...ttt ettt et ettt e bbb e e s 71
5.1, Utilisation des CTEAILS .......couiiiuiiriiiiieeieeiieeteeet ettt et 71
5.2. IMPACES AECIATES ......ooeeeiieeiiieeeiee et ettt e et e e e eabaeesseeenneas 72
5.3. Impacts quantitatifS MESUTES ..........eeiriiiiiiiiiiiee ettt 73
5.4. Relations entre épargne et impact du crédit sur la réduction de la pauvreté................. 76
5.5. Déterminants de I’impact de la microfinance sur la réduction de la pauvreté .............. 78
5.6. ConClUSION PATHICIIC. ... ..eeeeiiieeiieeeiie et e e e e e e e e ebeeenreeenenas 80

6. TAUX D’INTERET, VIABILITE FINANCIERE ET REDUCTION DE LA PAUVRETE

.................................................................................................................................................. 82
6.1.Viabilité des institutions de MICIOfINANCE .........ccevuiiiriiiiiiiiiiiiiiceiee e 82
6.2. La Question de taux d’intérét viable pour les SFD .........c.ccoccoiiiiiiiiniiiiniiiiieeeee, 86
6.3. La Question de taux d’intérét viable pour activités €CONOMIQUES .......c.cceeeveerevernueennen. 94
6.4, ConClUSION PATTICILC. ... .eeiiiiiiiiiie ittt ettt e e eeaeeas 97

7. CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS DE POLITIQUE ET DE STRATEGIES

FINANCIERES, ECONOMIQUES ET SOCITALES.......cocoititiiinieeeieeeeeeseee e 98
7.1. Principales CONCIUSIONS ........coouiiiiiiiiiiiieiieetceeeceee et 98
7.2 : Recommandations de politiques et de stratégies financieres, économiques et sociales
.............................................................................................................................................. 99

REFERENCES BIBLIOGRAPHIQUES ........coiiiiiiiiiiieieeeeeee e 102

ANNEXES ..ottt ettt e st b e s ab e e bt e et e e bt e s abeebeenateebeea 105
A2.1 : Détails méthodologiques pour 1’évaluation quantitative d’ impact ..............ccccueee... 105
A3.2 : LES BESOINS DE FINANCEMENT DE L’ECONOMIE.........cccccoeceiiieniiaienne 106
ANNEXE A4.1 :Résultats économétriques de I’acces au crédit.........ccveeveuveeriieeencieeenieenn. 110
ANNEXE A5.1: Output économétrique des déterminants de la valeur ajoutée ................ 111

TERMES DE REFERENCE ........cooiiiiiiiiiit et 113

LISTE DES TABLEAUX

Tableau 2.1 : Variables-clés de mesures d’ impact..........cceveeerieeriieeiniieeniieeeiee e esiee e 29
Tableau 2.2 : Répartition des clients et des non clients enqUELES ..........ccoeveeevieernieennieennneen. 32
Tableau 2.3 : Taux de réponses des ENQUELES.........c.eeeruieeriieeriieeieeeiiee e eieeeeieeesiee e 33
Tableau 3.1 : Comparaison de 1’évolution de la situation des banques avant et apres 1989 (en
MIIONS A€ F CEFA) .ottt e e e e e e e et e e e e e e eeenas 39
Tableau 3.2 : Répartition des crédits selon les branches d’activités (crédits supérieurs ou
€AUX A 5 MIITIONS) ..eeiiiiiiiiiiiieiie et et e bt e st e e sbae e sabeeesabeeennseeennee 40
Tableau 3.3 : Evolution des SFD selon quelques variables de 1995 a 2003.............cccceeeeeeee 41
Tableau 3.4 : Répartition et évolution du nombre de points de ServiCes .........cccevvuveerveeerneenn. 43
Tableau 3.5 : Répartition et évaluation du nombre de SFD .........cccccoiiiiiiiiiiiiiiniiiinieceeee 44
Tableau 3.6 : Evolution du nombre de SFD en conformité avec le cadre juridique................. 45
Tableau 3.7 : Répartition et évolution du nombre de bénéficiaires directs des services des SFD
.................................................................................................................................................. 45
Tableau 3.8 : Autres indicateurs de pénétration des IMF ...........ccocccoiiiiiiiiiie 46
Tableau 3.9 : Relation entre crédits bancaires et entreprises immatriculées sur la période
TOO0-200T ...ttt ettt ettt ettt et b et eat e bbb eas 55



Tableau 3.10 : Etats prévisionnels de quelques indicateurs de formalisation, de pénétration et

d’intermédiation financiere des banques et des SFD sur ¢ing ans ...........ccceeecveeevieennieennineenne 57
Tableau 4.1 : Fréquence des activités financées par les SFD enquétées..........ccceevvveerveennnnenn. 59
Tableau 4.2 : Répartition des bénéficiaires de services financiers (%) .......ccocceevveervueecueenenennne 60
Tableau 4.3 : Caractéristiques globales des clients et non clients des SFD ...........c.cccccveennen. 62
Tableau 4.4 : Caractéristiques moyennes des clients de SFD ..........cccocceiiiiiiiiiiniiinnicene. 62
Tableau 4.5 : Répartition des bénéficiaires par profession et par zone (%).......ccceeveeerveeennenn. 63
Tableau 4.6 : Niveau d’instruction des bénéficiaires répartis par zone (%) ......cccccceeevuveernnenn. 64
Tableau 4.7 : Domaines de formation des bénéficiaires (%0) ....covvvvveeeeeeeieeeciiveeeeeeeeeeeeiieeeenn 65
Tableau 4.8 : Distribution de la taille des crédits octroy€s (N=740).......ccccceevueirnieinnieennneen. 65
Tableau 4.9 : Distribution de la taille des crédits octroyés différenciée par zone.................... 66
Tableau 4.10 : Distribution de la taille des crédits octroyés différenciée par zone.................. 66
Tableau 4.11 : Participation a I’épargne différenciée par genre (%) ........ccceevevveevcreeencieeenneenns 68
Tableau 4.12 : Participation a I’épargne différenciée par zone (%) .......cccooveeevveervveennveennnnenn. 68
Tableau 4.13 : Participation a 1’épargne différenciée par type d’IMF (%) .....cccccecvvveviveennennn. 68
Tableau 4.14 : Participation a I’épargne différenciée par tranche de crédit (en %)................. 69
Tableau 4.15 : Résultats du modele Probit d’acces au crédit.........cocevveerieeiienienneeniceeene. 69
Tableau 5.1 : Utilisation du Crédit (IN= 737 ) ....uuuueeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeenees 71
Tableau 5.2 : Opinions moyennes des bénéficiaires de crédit .........ooovvvvrviieniiiieniiiiniieinieenn. 72
Tableau 5.3 : Différences observées de certaines grandeurs d’impacts entre bénéficiaires et
NON bENEICIAITES de CIEAIL......eivuiiiiiiriiiiiiiiiee ettt 73
Tableau 5.4 : Différences mesurées de certaines grandeurs d’impacts entre bénéficiaires et
non bénéficiaires de crédit (N=40, montant de crédit <= 400 000 F CFA) .......cceevvvvvverrrennnn. 74
Tableau 5.5 : Quelques déterminants de 1I’impact du crédit sur le revenu des bénéficiaires ... 78
Tableau 6.1 : Ratios de viabilité de certaines IMF caractéristiques...........cceeevveeerveenrveennnenn. 84
Tableau 6.2 : Comparaison entre taux d’intérét affiché et taux d’intérét actuariel de quelques
IME QU BENIN ..ottt ettt sttt 88
Tableau 6.3 : Taux d’intérét annuels appliqués par les banques commerciales, les institutions
de microfinance et les préteurs iNfOrmels .........cooooviiiiiiiiiiiiiiee e 89
Tableau 6.4 : Taux d’intérét effectifs annuels appliqués par PADME, PAPME, FECECAM et
IMIDIB ..ot ettt ettt ettt b e st e eaeee 91
Tableau 7.5 : Taux d’intérét a afficher si le taux d’usure (27%) devrait étre respecté ............ 91
Tableau A3.1 : Quelques indicateurs bancaires en décembre 2003 .........ccccevveeeenieeenreennnen. 106
Tableau A3.2 : Estimation des besoins de financement a I’horizon 2015 ..........cccccoeeieennne. 107
Tableau A3.3 : Taux d’investissement en % sur la période 2000-2005...........ccceevveerrveennnen. 108
Tableau A3.4 : La répartition du capital des établissements de crédit agréés au 31 décembre
L0008 ettt et e b et ht e et b e et e e st e eaeea 108
Tableau A3.5.: La répartition du capital des établissements de crédit agrées au 31 décembre
LOO ettt e h ettt h ettt b e et sateenee e 109
Tableau A3.6 : La répartition du capital des établissements de crédit agrées au 31 décembre
2003 ..ttt h e et h ettt e h e e at e be e e ab e e bt e e ab e e bt e shte et e e eaeeeanee 109
Tableau A6.1 : Méthodes de calcul des ratios de rentabilité des IMF ..........c..cccooiininne. 112

LISTE DES ENCADRES

Encadré 2.1 : Dispositifs de mesures d’ ImMPactS........cccveeerieeeriiieeniieeenieeenieeenreeesveeesveeeneneens 26
Encadré 3.1 : Différences entre IMF mutuelles ou COOPEC et IMF a crédit direct.............. 42
Encadré 3.2 : Conditions d’acCes au MICTOCTEAIT c..uuuunnneeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeaees 43



LISTES DES GRAPHIQUES

Graphiques 3.1

: Evolution comparative des parts (en %) des Mutuelles ou coopératives (MC)

et des Institutions a Crédit direct (CD) dans la clientele (a), le montant d’épargne collectée (b)
et le crédit a I’économie (C) deS SFD. ....vvviiiiiiiiiiieeeee e 48

Graphiques 3.2

: Evolution des contributions des banques et des SFD au dépdt (a), au crédit a

I’économie (b) et a la bancarisation (¢) au BENIN...........cc...oooveviiiiiiiiiiiiiiieiieeee e 49

Graphique 4.1 :
Graphique 5.1 :
Graphique 5.2 :
Graphique 5.3 :
Graphique 5.4 :
Graphique 6.1 :

Répartition des clients en 2000 et 2004 .........ccceevviieeiieeriieeriieeeee e 61
Relation entre nombre d’expériences de crédit et incidence de pauvreté ...... 75
Relation entre nombre d’expériences de crédit et profondeur de pauvreté.... 75
Motifs d’épargne chez les Clients .........cc.eeeueeeriiiiniieiiiieeee e 7
Relation entre la participation et I'impact du crédit...........ccecevveevvieenvrennnenn. 77
Ratio de rentabilité des actifs (a) et autosuffisance opérationnelle (b) de

quelques IMF de 2000 2 2004 ..........ooiiiiiiiieeiieeeeeeet ettt 83



REMERCIEMENTS

Cette étude a bénéficié du concours des personnes et organismes suivants que nous
tenons a remercier :

- Le Consortium Alafia et son Directeur, Monsieur Mathieu Soglonou, qui nous
ont fourni les moyens logistiques nécessaires a la réalisation de I'étude ;

- Le Projet d’Appui au Développement du Secteur Privé (PADSP) et son
coordonnateur, M. Abdel Wahad Amoussa, pour avoir accepté de financer la
présente étude ;

- M. Ignacio Olafa, pour sa collaboration ;

- Les responsables et le personnel des institutions de microfinance du Bénin
pour leur intérét pour I'étude sur 'impact de la microfinance sur la réduction de
la pauvreté ;

- Les autres personnes-ressources et notamment les membres du Comité de

Pilotage pour nous avoir fait bénéficier de leurs expériences dans la
connaissance du domaine étudié ;

- Les bénéficiaires et non bénéficiaires de la microfinance, individuels ou
organisés en groupements qui ont accepté de répondre a nos questions ;

- Les enquéteurs qui ont collecté les informations quantitatives.



RESUME EXECUTIF

Les Institutions de Microfinance (IMF) sont devenues une composante
importante de 1’architecture financiere au Bénin en raison de la masse d’argent
qu’elles brassent et de la taille de leur clientele issue de toutes les couches
sociales. Elles se sont ainsi retrouvées au cceur du dispositif de la lutte contre la
pauvreté. L engouement que la microfinance continue de susciter a favorisé son
positionnement stratégique au milieu de nombreuses actions de développement
soutenues par I’Etat et les bailleurs de fonds. Le vent de la microfinance
continue donc de souffler et peut méme souffler des fonds a plusieurs projets
capables de mieux aider les pauvres. La microfinance se retrouve au coeur de
beaucoup de programmes d’aide sans qu’on se demande toujours si c’est la
meilleure voie pour aider les pauvres. Certains chercheurs relativisent méme la
portée de ses effets. Ils sont soutenus en cela par la persistance de la pauvreté
dans certaines zones malgré une forte concentration de [Dactivité de
microfinance. Les conditions d’acces au crédit, de son renouvellement et son
cycle court, sans délai de grace orientent essentiellement la microfinance vers
les activités commerciales et concourent en définitive a limiter I’impact de celle-
ci. Lorsqu’on ajoute a ces constats, les taux d’intérét effectifs globaux élevés
dans le secteur, on comprend a juste titre la préoccupation de 1’association
professionnelle Consortium Alafia et des responsables du Projet d’Appui au
Développement du Secteur Privé (PADSP) sur la portée de la microfinance en
matiere de réduction de la pauvreté. Cette préoccupation est également partagée
par la Chambre de Commerce et d’Industrie et le Gouvernement béninois. Elle
fonde cette étude dont les objectifs sont, entre autres' :

v’ faire I’état des lieux sur le secteur (répartition des IMF et des clients,

domaine d’activités, crédits octroyés, etc.) ;

' Pour plus de détails sur les termes de référence, voir les taches des consultants en annexe.
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v" ressortir I’'impact de la microfinance sur I’intermédiation financiére au Bénin,
le financement de 1’économie et la réduction de la pauvreté au Bénin ;
v’ caractériser la demande des services de microfinance ;
v mettre en évidence les entraves et contraintes a un plus grand impact de la
microfinance (délai de remboursement, taux d’intérét, etc.) ; et
v’ déterminer le niveau de taux d’intérét susceptible d’assurer la viabilité des
IMF au Bénin.
Les problemes d’ordre méthodologique rencontrés dans les études d’impact sont
en général relatifs a la fongibilit¢ du crédit, au biais de sélection et a la
construction de contrefactuels. La principale difficulté vient de ce qu’on ne peut
pas trouver a la fois d’agent qui bénéficie du crédit et en méme temps qui n’en
bénéficie pas. Ces problemes souvent difficiles a traiter ont justifié 1’utilisation
de deux modeles dont I'un de participation ou d’acces a la microfinance et
I’autre pour la mesure d’impact sur le chiffre d’affaires et la valeur ajoutée du
Bénéficiaire. Cette méthodologie quantitative a ét€ complétée par une analyse
qualitative qui vise a confirmer la cohérence des arguments, la qualité et la force
des preuves avancées par différents acteurs enthousiastes ou sceptiques en ce qui
concerne l’utilisation de la microfinance comme instrument de réduction de la
pauvreté. L’importance de cette démarche réside en la reconnaissance du fait
que les informations collectées et les échantillonnages de clients ne sont pas
toujours parfaits. C’est ce qui justifie la prise en compte de 1’opinion des
bénéficiaires dans I’analyse d’impact.
L’approche monétaire de la pauvreté a été retenue dans cette étude. Cette
approche permet de mettre directement en relation la microfinance, la création
de la valeur ajoutée, la croissance économique et la réduction de la pauvreté.
Ainsi, de facon opérationnelle, est considéré comme pauvre, un individu qui
dispose d’un revenu en dessous du seuil de pauvreté défini comme la moitié du

revenu médian. Cette définition opérationnelle est ensuite utilisée pour évaluer
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I’incidence de la pauvreté (proportion de pauvres) et la profondeur de la
pauvreté (a quel point les pauvres sont-ils pauvres ?).

Une enquéte a ét€ conduite sur tout le territoire national, dans les villages et
quartiers de villes pour collecter les données nécessaires a 1’analyse en
respectant les criteres de classification de zone urbaine, péri-urbaine, rurale et
zone humide. Les unités observées sont les caisses ou agences, les clients et les
non clients des IMF. Cent (100) caisses ou agences et 1625 individus ont été
enquétées dont 1050 clients et 575 non clients des institutions de microfinance.
Deux questionnaires, adressés respectivement aux caisses et aux individus
bénéficiaires ou non de microcrédit, ont servi comme outils de collecte des
données. Cette démarche méthodologique a permis d’atteindre d’importants
résultats.

Le secteur bancaire repose essentiellement sur des banques commerciales mieux
armées pour des opérations de court terme aux dépens du financement des
investissements, activités qui nécessitent des compétences particulicres dont les
banques commerciales ne disposent pas toujours. Le réseau bancaire béninois
est composé de 12 banques qui totalisent 37 agences concentrées pour la plupart
dans les grandes villes: Cotonou, Porto-Novo et Parakou. Le taux de
bancarisation de 3% est tres bas en raison de la faible culture bancaire et de
I’état de pauvreté de la population.

Les entreprises nationales publiques comme privées demeurent sceptiques a
I’épargne publique. Le taux d'épargne (dépoOts/PIB) est faible, au plus 18%
méme s'il s'est accru entre 1989 et 2004 passant de 14,9 a 17,6%. Cette faible
propension a épargner confirme bien le peu d’innovations financieres observées
au niveau des banques. Quand au taux de financement bancaire, il n’a jamais pu
atteindre son niveau de 1989 de 27%. 1l est demeuré a 11% en 2000 et 14,2% en
2004 traduisant ainsi un financement insuffisant de I’économie et la plus grande
frilosité des banques apres la banqueroute de la fin des années 80. Une

caractéristique fondamentale qui se dégage est que le crédit bancaire ne suit pas
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le trend de la répartition sectorielle de la production, donc du PIB. Le secteur
primaire contribue a la formation du PIB a hauteur de 36% mais ne bénéficie
que de 4% des crédits bancaires octroyés. Le secteur secondaire fournit 15% du
PIB et bénéficie de 18% des crédits bancaires. Par contre, le secteur tertiaire
bien que ne participant a la formation du PIB que pour 50% utilise 77% des
crédits bancaires. Par ailleurs, les crédits sont majoritairement octroyés aux
entreprises commerciales (77%) et aux entreprises des services (19,4%). C’est
dire que les banques n’interviennent que dans les branches ou les risques sont
moindres. La prédominance du pouvoir étranger (capital + staff dirigeant) dans
la gestion des banques est un second facteur explicatif de I’allocation spécifique
des ressources vers des secteurs d’activités a fort potentiel de rentabilité et
facilement maitrisables, c¢’est-a-dire peu risqués.

A co6té des banques, on retrouve les Systemes de Financement Décentralisé
(SFD). Les SFD ou encore Institutions de Microfinance (IMF) autorisés sont au
nombre de 253 en 2004 avec 90% opérant dans I’'informel et totalisent 1308
guichets ou point de service. Leur taux de pénétration (des ménages) en 2003 est
de 55,2%, sans commune mesure avec les taux bancaires de pénétration de 2,7%
et de bancarisation de 3% observé pour le secteur bancaire en 2003. C’est donc
plus d’une famille sur deux qui sont touchées par les services de microfinance
en 2003. Le nombre de bénéficiaires directs des services des SFD autorisés est
en progression continue passant de 513 281 en 2001 a 690 428 en 2003 soit une
augmentation de 34,5%. Cette évolution a ét€ moins marquée en 2003 (12,9%)
qu’en 2002 (19,2%). Ces évolutions sont le signe d’un accroissement du nombre
de points de services, facteur de proximité des bénéficiaires.

Les résultats montrent que les bénéficiaires des services des SFD sont
majoritairement des personnes instruites et de sexe féminin. Ils sont plus agés en
moyenne. Les tontines sont des substituts au crédit et le premier acces au crédit
est un gage pour un acces répété. Les ONG et projets a volet microfinance sont

relativement plus accessibles. Il y a une nette confirmation que les zones du
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PAZH ont été privilégiées par rapport aux autres dans 1’acces au crédit et que
I’acces au crédit en zone rurale est relativement plus facile qu’en zone urbaine et
périurbaine. A partir de ces résultats, on peut retenir que 1’acces au crédit est
relativement généralisé et que les services des SFD touchent une gamme variée
de personnes y compris les salariés et les professions libérales. Ainsi, de plus en
plus, la microfinance élargit son champ d’action au-dela du cercle des pauvres et
des exclus du systeme bancaire.

Le crédit est utilisé dans la consommation directe des ménages, donc participe
directement, sans détour par I’investissement, a I’amélioration du bien-étre des
bénéficiaires. Selon les bénéficiaires et les résultats quantitatifs, le crédit réduit
I’incidence et la profondeur de la pauvreté. Mais, cette réduction est temporaire
et les renouvellements de crédit contreproductifs si ’offre du crédit n’est pas
accompagnée par I’amélioration de I’offre des services non financiers (acces a la
gestion, aux marchés et a la technologie).

La facilit¢ de 1’acces au crédit (offerte par les ONG et les projets) ne
s’accompagne pas toujours de 1’'impact positif sur le bien-étre des bénéficiaires.
Cette facilité peut méme étre contreproductive en ce qu’elle peut entrainer la
non viabilité et non la pérennité des IMF.

Les comportements d’épargne incorporés dans les méthodologies d’octroi du
crédit amplifient I’impact du crédit.

La question du taux d’intérét est cruciale au Bénin. En effet, tous les
microprojets dont le taux de rentabilité interne ne dépasse pas 35% ne pourraient
étre financés par les IMF. Bien peu de projets atteignent ce seuil. La question du
taux d’intérét est d’autant plus compliquée que sa résolution ne peut consister
simplement a obliger les IMF a se conformer a la loi qui fixe le seuil d’usure a
27%. Presque aucune IMF n’assurerait son autosuffisance opérationnelle, donc
sa pérennité, en respectant ce seuil.

Pour résoudre les problemes rencontrés par le secteur de la microfinance,

notamment celui relatif au colt élevé d’acces aux services financiers, et réussir a
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amplifier son impact en matiere de réduction de la pauvreté, nous faisons les
principales recommandations suivantes :

v’ Faciliter I’accés des IMF au refinancement afin de supprimer les
conditions d’épargne préalable et d’épargne forcée dans 1’octroi de crédit,
qui contrairement a 1I’épargne volontaire, renchérissent le colt effectif du
crédit ;

v Promouvoir I’utilisation intelligente des fonds de garantie et des fonds de
bonification. L’une des pistes possibles est de promouvoir les relations
banques-IMF dans une situation ou les banques sont en exces de liquidité,
I’utilisation des services des banques de refinancement (plusieurs banques
béninoises ont de telles expériences) et la mise en place d’un fonds de la
microfinance destiné a fédérer ou a coordonner toutes les initiatives en
matiere de fonds de garantie ou de bonification tout en prévenant les
problemes classiques de sélection adverse et d’aléa moral liés a la mise en
oeuvre non professionnelle de tels fonds ;

v Promouvoir la création des banques secondaires ou de troisieme rang
(banques coopératives) régies par des lois plus souples afin d’assurer leur
flexibilité dans 1’ offre de crédit ;

v Mettre en place une fiscalité du microcrédit plutét fondée sur la taille du
crédit que sur la forme juridique de I’institution financiere ;

v Promouvoir dans les IMF des technologies qui permettent de réduire a
terme les colits d’octroi de crédit. L’une des pistes possibles est
I’externalisation de certaines fonctions telles que 1’évaluation des projets,
le suivi des clients, le recouvrement (affacturage) et le financement des
zones ou I’avantage comparatif n’est pas avéré, par 1’octroi de crédits
relais (franchisage) ou par le refinancement secondaire (refinancement
d’une IMF a déficit de liquidité par une autre IMF a excédent de
liquidité). De telles innovations permettent une meilleure division du

travail ;
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v' promouvoir le développement de nouveaux produits financiers a fort
impact en matiere de réduction de la pauvreté tels que la microassurance,
le crédit-stockage, le crédit aux grappes de microentreprises, etc. ;

v Développer I’information dans le secteur de la microfinance.
L’information est I’élément clé de la prise de décision de prét. C’est
pourquoi, nous encourageons la multiplication et la mise en réseau des
centrales d’échange d’information participant a la diffusion de
I’information sur la solvabilité des entreprises et les bonnes pratiques des

IMF.

On peut donc globalement conclure qu’a court terme, les facteurs amplificateurs
des impacts positifs de la microfinance ne doivent pas étre recherchés dans la
baisse des taux d’intérét actuels, mais plutdét dans la revue des termes de
remboursement, la mobilisation novatrice des ressources locales a moindre cofit,
le meilleur ciblage des bénéficiaires et 1’amélioration de I’acces des micro,

petites et moyennes entreprises aux services d’appui aux entreprises.
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1. INTRODUCTION GENERALE

Ce chapitre introductif présente le contexte et les objectifs de 1’étude.

1.1. Contexte de I'étude

Conforté par les theses socialistes, le gouvernement béninois est massivement intervenu dans
le secteur financier a travers la nationalisation des banques privées, la création de banques
publiques, le plafonnement des taux d’intérét débiteurs et créditeurs, I’encadrement du crédit
pour financer les déficits et les secteurs de 1’économie jugés prioritaires, etc. Ainsi, avant les
années 90, le sous-secteur financier béninois regroupait trois catégories d’institutions
financieres publiques : trois institutions financieres bancaires et une compagnie d’assurance.
On peut ajouter a titre accessoire, la Caisse Nationale d’Epargne (CNE) et le Centre des
Cheques Postaux (CCP). L’objectif des gouvernants était de soutenir les projets porteurs de

forte croissance.

Ce volontarisme reposait sur I'importance réelle ou supposée du financement pour le
développement. En effet, pour Desai et Mellor (1993) et la Banque Mondiale (2000), le
développement est impossible sans un systeme financier efficace et accessible. La finance
facilite I’intermédiation financiere entre unités de production excédentaires et déficitaires,
entre saisons, entre années, entre régions et entre sous-systeémes économiques (voir également
Khandker, 1998) . Pour Stiglitz (2000), le systeme financier est en plus de la propriété privée
et du systeme juridique, I’une des trois institutions du noyau d’institutions qui permettent au
libéralisme de fonctionner. C’est pourquoi la premiere littérature sur les systemes financiers
considere qu’une politique monétaire et financiere, modérément expansionniste, mais régulée
stimule la croissance économique et un niveau d’emploi plus élevé et plus stable. Les taux
d’intérét concessionnels seraient ainsi justifiés pour compenser le manque d’infrastructures,
les injustices passées faites aux producteurs par les usuriers et les plafonnements des prix
agricoles imposés aux agriculteurs pour protéger les intéréts des citadins ( Ladman et

Tinnermeier, 1981).

Le volontarisme étatique en matiere de financement du développement a vite montré ses
limites au Bénin vers la fin des années 80 ou il était devenu impossible de perpétuer les
premiers choix axés sur des systeémes de péréquation qui permettaient de financer tous les
projets, de facon non discriminée, quel que soit leur degré de risque. En effet, les faibles taux

de remboursement ont conduit a I’'insolvabilité et a la faillite des banques. Cette faillite et les
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contre-performances économiques des années 90, tant en termes de croissance économique
que de réduction de la pauvret¢é ont donné lieu a une question fondamentale : quel

financement pour quel développement ?

La réponse a cette question devrait s’opérer dans un contexte qui coincidait avec les vagues
libérales encouragées en partie par les faillites d’Etats socialistes et les organismes
internationaux d’aide publique au développement, promoteurs des politiques d’ajustement.
Dans le contexte des programmes d’ajustement structurel, le theme du désengagement de
I’Etat est au centre de la réflexion sur le redressement des institutions financieres. Depuis
1989, le Bénin a entrepris une vaste réforme du secteur financier afin de créer un systeme
financier libéral, sain et professionnalisé. Suivant le mouvement, beaucoup de banques a
capitaux majoritairement privés se sont installées. Malgré cet essor, le secteur bancaire dont
les missions sont connues ne pouvait pas combler les attentes des populations pour un
développement intégral et équitable. Certes, 1’assainissement et le dynamisme des activités
économiques ont encouragé 1’installation, a coté des banques primaires, des établissements
financiers, institutions financieres de taille modeste dont 1’objet est de promouvoir les crédits-
bails, les crédits d’équipement, les crédits sociaux, etc. Mais, ces institutions n’ont pas
fondamentalement inversé le flux de financement en faveur des pauvres. L’acces de ces
derniers aux marchés des capitaux est demeuré désespérément réduit du fait de la rigueur
bancaire qui a suivi les échecs des années 80. En effet, en privilégiant les bons taux de
remboursement, les banques privées ont durci les conditions de prét, en s’efforcant
notamment de trouver des garanties slires pour minimiser le risque de non remboursement.
Ceci a conduit au détournement des circuits bancaires formels d’une partie importante des
petits opérateurs ayant un potentiel de croissance non négligeable, mais incapables de
satisfaire les conditions requises. Il s’ensuit alors que l’exclusion de certaines couches
productrices de 1’acces au financement ne pose pas seulement des problemes d’équité, mais
également des problemes d’efficacité.

Fort heureusement, le marché financier moins formel a répondu a la demande de services
financiers non satisfaite, par 1’émergence et le développement rapide de nombreuses

institutions de microfinance (IMF)* qui sont devenues une composante importante de

% A coté de la BCB et la BDD, il y a avait aussi la Caisse Nationale de Crédit Agricole qui était une institution
chargée d’octroyer de microcrédit aux ruraux, mais, elle a également connue la faillite et restructurée sous forme
de Caisses Nationales de Crédit Agricole et Mutuel (CLCAM) en 1987 et consolidée sous forme du réseau
FECECAM en 1993.
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I’architecture financieére au Bénin en raison de la masse d’argent qu’elles brassent et de la
taille de la clientele issue de toutes les couches sociales (PNUD, 2003).

Comme les institutions de microfinance s’adressent par définition en premier lieu aux
populations a faible revenu, elles se sont vites retrouvées au Bénin, comme dans d’autres
pays, au cceur du dispositif de la lutte contre la pauvreté. Le sommet mondial sur le
microcrédit tenu a Washington en février 1997 a prévu de rassembler 20 milliards de dollars
US pour régler les problemes de financement des 100 millions de familles les plus pauvres
dans le monde sur dix ans”. Depuis I'expérience de la Grameen Bank du Bangladesh a nos
jours, le vent de la microfinance n’a donc pas arrété de souffler et peut méme souffler des
fonds a des projets capables de mieux servir les pauvres (Navajas et al., 2000). Le microcrédit
a toujours été mis en place a travers la majorit€ des programmes d’aide sans qu’on se
demande toujours si c’est la meilleure voie pour aider les pauvres, tant le consensus était
presque sans discordance sur Iutilité avérée de cet instrument de lutte contre la pauvreté”.

L’ Association Consortium Alafia qui regroupe a 1’échelle nationale, les praticiens de la
microfinance, a trés tot, en collaboration avec la Cellule de Microfinance du Ministére des
Finances et de I’Economie, suivi et accompagné le mouvement. Le Consortium Alafia s’est
impliqué dans la formation et I’appui-conseil aux institutions de microfinance. La présente
étude permet a cette Association professionnelle d’évaluer, aprés une dizaine d’années
d’efforts continus, les impacts des institutions de base qu’elle a contribué a soutenir. Il ne
s’agit pas d’une préoccupation banale puisque aprés 1’euphorie du mouvement de la
microfinance, les espoirs suscités et le consensus selon lequel il s’agit d’un instrument de
réduction de la pauvreté semblent de plus en plus remis en cause.

En effet, il y a déja une dizaine d’année, certains chercheurs ont commencé a relativiser la
portée des effets du microcrédit (Buckley, 1997 ; Rogaly, 1996). Au Bénin, les doutes
concernant I’efficacité de I’instrument se sont rapidement amplifiés. Parmi les raisons de ces
doutes, on retient la persistance de la pauvreté dans certaines zones malgré la forte
concentration des institutions de microfinance (Cotonou, Porto-Novo et Parakou et leur
périphérie, les zones humides avec les ressources affectées du projet PAZH, certaines zones
cotonnieres malgré I’appui des CLCAM, etc.). Certaines personnalités économiques attribuent

ce faible impact du microcrédit en matiere de réduction de la pauvreté au niveau élevé des

? Sommet sur le microcrédit, Washington DC, 2-4 Février 1997.

* Ce consensus est soutenu par 1’idée que le microcrédit, en promouvant la microentreprise, se fonde sur une
démarche ascendante plutot que sur une démarche descendante. Il va directement aux gens qui en ont besoin au
lieu d’étre versé a des organismes publics qui risquent de perdre de vue leur objectif initial ou de s’enliser dans
leur propre programme politique. Christopher Smith, Membre de la Chambre des Représentants des Etats-Unis.
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taux d’intérét effectifs globaux pratiqués dans le secteur (CCIB). Les reproches portent
également sur la nature des financements qui seraient de faibles montants, de cycle court et
sans délai de grace et donc plus adaptés au commerce qu’aux investissements.

A leur tour, les professionnels du secteur justifient ces taux par les charges inhérentes aux
activités du microfinancement, a la nature des fonds du secteur et aux services non financiers
fournis notamment pour la formation du capital humain que I’Etat devrait normalement
assurer. De méme, si leurs taux de prét sont supérieurs a ceux des banques commerciales, ils
sont nettement inférieurs a ceux des préteurs informels qui représentent la principale solution
de rechange pour leurs clients (Banque Mondiale, 2000 ; Honlonkou et al., 2000). Il se pose
alors la question permanente de concilier les objectifs sociaux et économiques de réduction du
loyer de I’argent a I’objectif financier des institutions de microfinance.

C’est donc a juste titre que le Consortium Alafia et le Projet d’Appui au Développement du
Secteur Privé (PADSP) s’inquictent des impacts de la microfinance sur la réduction de la
pauvreté. Cette problématique majeure de I’impact de la microfinance a été encore débattue a
I’atelier de revue a mi-parcours du projet PADSP tenu les 26 et 27 février 2004 a Cotonou,
dont les participants ont fortement approuvé la réalisation de cette étude. Elle n’est d’ailleurs
pas propre au Bénin. Beaucoup d’auteurs 1’ont analysée. C’est notamment le cas des
chercheurs du Groupe Consultatif d’Assistance aux Plus Pauvres (CGAP) ; de Sebstad et
Chen, 1996 ; de MkNelly et Dunford, 1998 , 1999 ; de Todd, 2000 ; de Copestake, Bhalotra et
Johnson, 2001 ; et de Mosley, 2001.

1.2 Objectifs de I’étude

L’objectif global de 1’étude est de fournir aux acteurs de la microfinance des informations
pertinentes sur les impacts de ce sous-secteur sur la réduction de la pauvreté au Bénin.

Spécifiquement, on distingue six objectifs fondamentaux :

1. recenser les clients et déterminer leur profil (selon le genre, la zone et les activités) ;
2. mesurer l'impact de la microfinance sur le financement de [I’économie et
I’intermédiation financiere et la pauvreté (selon la localisation rurale, urbaine et

périurbaine) ;

> Confere Allocution radio-télévisée du Président de la CCIB.
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3. identifier les contraintes a un plus grand impact de la microfinance (notamment,
montants, délais, taux d’intérét, ...) ;

4. caractériser la demande en services de microfinance ;

5. déterminer le niveau de taux d’intérét susceptible d’étre viable pour la micro-
finance en termes d’offre et de demande de services financiers ;

6. formuler des recommandations de politiques/stratégies pour pérenniser les institutions

de microfinance et améliorer leur impact.

1.3. Plan du rapport

En dehors de ce chapitre introductif, le chapitre 2 clarifie quelques concepts et présente la
méthodologie de I’étude. Ce chapitre pose également les problemes méthodologiques liés a la
mesure de I'impact de la microfinance sur la réduction de la pauvreté. Le chapitre 3 permet
d’apprécier l'offre des services financiers, I'importance de la microfinance pour
I’intermédiation financiere et le financement de I’économie. Le chapitre 4 décrit le profil de
la clientele des IMF au Bénin. Le chapitre 5 évalue précisément les impacts de la
microfinance sur la réduction de la pauvreté et présente les déterminants de ces impacts au
Bénin. La question du taux d’intérét et ses impacts sur la viabilité financiere des IMF et la
réduction de la pauvreté sont approfondis au chapitre 5. Enfin, le chapitre 7 présente les
principales recommandations de politique et de stratégies financieres, économiques et sociales

en matiere de microfinance au Bénin.
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2. METHODOLOGIE DE L’ETUDE

Ce chapitre clarifie quelques concepts et présente successivement les problemes
méthodologiques liés aux études d’impact, 1I’étude documentaire, I’enquéte exploratoire, les
types d’impacts mesurés, leurs modes de mesure et le choix des unités d’analyse,

I’échantillonnage, et le déroulement de I’enquéte de terrain.

2.1. Clarification conceptuelle

Quatre concepts sont précisés ici : la microfinance, le microcrédit, la pauvreté monétaire et la
pauvreté non monétaire.

La microfinance est 1’activité exercée par les institutions de microfinance (IMF) ou systémes
de financement décentralis€é (SFD). Celles-ci représentent un sous-groupe particulier
d’institutions financieres comprenant les institutions d’épargne et/ou de crédit créées par ou
pour les populations a la base dans le but d’assurer leur autopromotion économique et sociale,
avec ou sans le soutien technique et/ou financier des pouvoirs publics et des partenaires au
développement. Elles se distinguent essentiellement des banques et établissements financiers
par la nature de leurs ressources et de leur clientele, la souplesse de leurs conditions de
fonctionnement ainsi que leurs proximités géographique et sociale de leur clientele (PNUD,
2003). Les IMF sont régies dans les pays de 'UEMOA par la loi sur les systemes financiers
décentralisés ou loi dite PARMEC.

Les produits de microfinance offerts par les IMF sont diversifiés. Il s’agit du microcrédit, des
services de la petite épargne de proximité, la microassurance, 'initiation a la gestion
élémentaire, etc. Les activités de formation élémentaire intégrées aux activités de
microfinance visent a amplifier les impacts du microcrédit offert a une clientele non
seulement démunie en capital financier, mais également en capital humain. C’est pourquoi,
une distinction doit étre faite entre la microfinance considérée comme un paquet de services
offerts aux populations pauvres et/ou a faible revenu et le microcrédit qui ne représente
qu’un service particulier : le prét d’argent.

Il n’existe pas dans la littérature une définition consensuelle du microcrédit, c’est-a-dire une
définition du montant maximum du microcrédit. Selon le CGAP (2001), la taille du crédit
permet de savoir si I’IMF cible véritablement les pauvres ou non. Ainsi, pour des montants de

crédit inférieurs a 20% du produit national brut (PNB) d’un pays, les bénéficiaires peuvent
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étre considérés comme tres pauvres. Pour des montants de crédits supérieurs a 150% du PNB,
les bénéficiaires sont considérés comme relativement aisés. Des montants intermédiaires
signifient un ciblage large. Comme on le voit, cette définition simple n’integre pas la
complexité des méthodologies d’octroi du microcrédit, notamment la durée et la périodicité de
remboursement.

I1 existe plusieurs définitions de la pauvreté. Elle peut étre définie comme étant une privation
inacceptable du bien-étre de 1’€tre humain. Ceci peut inclure aussi bien la privation
physiologique que la privation sociale. Une personne peut donc étre considérée comme
pauvre quand elle ne peut pas se procurer les biens et services en quantité suffisante pour
satisfaire ses besoins matériels ou biologiques fondamentaux (alimentation, santé, éducation,
logement). La privation sociale élargit le concept pour inclure le risque, la vulnérabilité, le
manque d’autonomie, I’impuissance et le manque de respect de soi.

Pour le PNUD (1997), la pauvreté humaine est un ensemble de manques : impossibilité de
vivre longtemps et en bonne santé, de s’instruire, d’avoir des conditions de vie décentes, de
participer a la vie de la communauté.

D’apres les travaux du Sommet Mondial sur le développement social tenu en 1995 a
Copenhague, «la pauvreté se manifeste sous diverses formes: absence de revenu et de
ressources productives suffisantes pour assurer des moyens d’existence viable ; faim et
malnutrition ; mauvaise sant€; morbidité et mortalité accrues du fait des maladies ;
environnement insalubre ; discrimination sociale et exclusion ». Il s’agit de la définition d’une
définition de la pauvreté non monétaire. Ainsi, pour reprendre, Asselin (2002), on peut dire
que la pauvreté non monétaire consiste en toute forme d’iniquité, source d’exclusion
sociale, dans I’acces aux conditions de vie essentielles a la dignité humaine. Ces conditions de
vie correspondent aux capacités des individus, des familles et des communautés a satisfaire
leurs besoins fondamentaux dans les domaines de la nutrition, de 1’éducation primaire, des
soins de santé primaires, de 1’assainissement, de 1’eau potable, du logement, du revenu et de la
participation a la vie communautaire. La pauvreté non monétaire est donc de nature
multidimensionnelle et apparait comme un concept plus riche que la pauvreté monétaire qui
se définit comme 1’absence d’un seul élément : le revenu. A cause du caractere plus aléatoire
du revenu et des difficultés de sa mesure, les économistes utilisent définissent souvent la
pauvreté monétaire comme |’état d’un individu dont la dépense de consommation est
inférieure au colit de la vie estimé au niveau minimum de subsistance.

Cependant, I’on doit reconnaitre que 1’indice de pauvreté monétaire a un grand avantage

technique. Il est unidimensionnel et permet de construire un ordre complet des individus ou
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des ménages selon leur niveau de pauvreté. Cette propriété est tres importante pour le ciblage
des politiques et programmes, la cartographie de la pauvreté, I’agrégation des donnée et
I’analyse sophistiquée.

En général, les opinions populaires et celles des experts s’opposent pour savoir si, et dans
quelle mesure, on doit définir la pauvreté en termes absolus, incapacité de subvenir a des
besoins essentiels ou en termes relatifs, écart d’une norme communautaire.

La définition d’un seuil de pauvreté est nécessaire si nous voulons analyser non seulement
I’incidence de la pauvreté, mais aussi la profondeur de la pauvreté (a quel point les pauvres
sont-ils pauvres ?) et la durée de la pauvreté (pendant combien de temps les pauvres restent-ils
pauvres ?). Pour étre significatif, un seuil de pauvreté doit étre pris dans le cadre de la société
ou les gens vivent. On peut donc étre d’accord sur une définition relative de la pauvreté en
acceptant que : €tre pauvre, c’est €tre a 1’écart de I’ensemble de la société et exclu des
ressources, chances et des sources de bien-étre subjectives et objectives qui sont facilement a
la portée des autres, autrement dit, étre exclu du mode de vie auquel les autres ont largement
acces dans la méme société et non €tre simplement démuni des besoins les plus essentiels.
Adam Smith endosse cette définition quand il affirme qu’étre pauvre revient a devoir se
passer de ce qui est nécessaire pour étre un membre « respectable » de la société.

« 1l est tres difficile de dire que le bien-étre relatif ne compte pas pour les gens. Combien
d’entre nous préféreraient avoir un revenu de 60 000 F CFA dans une société ou le revenu
moyen serait de 100 000 F CFA par rapport a avoir un revenu de 58 000 F CFA dans une
société ou le revenu moyen est de 50 000 F CFA ? C’est tout simplement faux de dire que les
gens sont indifférents a leur place sur [’échelle de répartition des revenus par rapport aux
autres méme s’ils peuvent subvenir a leurs besoins essentiels ». L’argument central est qu’en
derniere analyse, que cela soit explicite ou implicite, toutes les mesures de la pauvreté sont
relatives puisque nous devons toujours décider de quel écart est acceptable entre les pauvres
et les autres qui vivent dans la méme société (CCDS, 2001).

En plus des avantages cités plus haut, I’approche monétaire de la pauvreté a été retenue dans
cette étude car elle permet de mettre directement en relation la microfinance, la création de la
valeur ajoutée, la croissance économique et la réduction de la pauvreté’. Ainsi, de facon

opérationnelle, est considéré comme pauvre, un individu qui dispose d’un revenu en dessous

® Les actifs sont particuliérement utiles comme indicateurs car ils sont moins fluctuants, comparés aux autres
variables et ne dépendent pas seulement d’une année donnée. Mais, la mesure significative de I’impact du
microcrédit sur les actifs (éducation, logement, assainissement, déplacement, etc.) nécessite un suivi de long
terme du portefeuille de clients, avec non seulement une enquéte de référence, mais également une enquéte
ciblant les clients ayant plusieurs expériences de crédit.
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du seuil de pauvreté défini comme la moitié du revenu médian. Cette définition opérationnelle
est ensuite utilisée pour évaluer I’incidence de la pauvreté (proportion de pauvres) et la
profondeur de la pauvreté (a quel point les pauvres sont-ils pauvres ?)’. Le revenu de
I’individu est évalué en considérant toutes les activités de 1’individu, y compris celles dans
lesquelles le microcrédit obtenu est investi. Les autres mesures de 1’impact du microcrédit

sont présentées dans le Tableau 2.1.

2.2. Probléemes méthodologiques liés a la mesure de I'impact de la
microfinance sur la réduction de la pauvreté

Si tout le monde semble convenir que I’acces au microcrédit® peut accroitre les revenus et
réduire la pauvreté, tout devient compliqué quand il s’agit de mesurer les impacts, c’est-a-dire
le niveau d’augmentation du revenu, d’amélioration du bien-étre ou de réduction de la
pauvreté qu’il faudrait attribuer au crédit. C’est le probleme de I’attribution. Sur le plan
technique, trois problemes méthodologiques sont a la base de cette difficulté : la fongibilité du
crédit, le biais de sélection et la construction de contrefactuels.

Le probleme de fongibilité est lié a une caractéristique du crédit bien connue : son caractere
« inodore et incolore ». Autrement dit, comment « tracer » que la variation du niveau de
revenu ou de pauvreté est liée au crédit obtenu alors qu’il y a plusieurs sources de
financement des activités ?

Le biais de sélection se réfere aux facteurs non observables ou variables
modératrices (conditions initiales de dotations en capital humain et physique, etc.) qui
peuvent biaiser les résultats en surévaluant (sous-évaluant) I’impact du crédit sur les résultats
des bénéficiaires qui ont des caractéristiques cachées plus favorables (moins favorables) que
les caractéristiques moyennes de la population. Le biais de sélection peut advenir pour deux
raisons principales :

1) des difficultés de trouver un lieu ou I’environnement économique, physique et social est

similaire a celui du groupe bénéficiaire du crédit ;

7 Si z est le seuil de pauvreté, yi, le revenu du pauvre i, N, la taille de 1’échantillon et n, la taille du groupe

noz—vy.
d’individus en dessous du seuil de pauvreté, P = =z et P = i 2( <

0 wN Ni=l ¢
¥ L acces au microcrédit et I’acces a la microfinance sont utilisés de fagon interchangeable dans ce rapport. En
général, I’acces au microcrédit s’accompagne de 1’acces aux autres services de la microfinance (voir 2.1.).

)
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i) du fait que le groupe bénéficiaire possede systématiquement des caractéristiques invisibles
que le groupe de controle ne possede pas (généralement identifiées comme [’habileté

entrepreneuriale)

Le probleme de la construction de contrefactuel est 1ié a la difficulté d’identifier le contrdle, le
comparateur : ce qui se serait passé (au niveau de la variation des niveaux des indicateurs-
clés) sans la microfinance. Ceci est d’autant plus difficile que la présente étude ne dispose

d’aucune étude de référence sur les bénéficiaires et les non bénéficiaires du microcrédit.

Le probleme de fongibilité semble impossible a traiter, mais on peut essayer de collecter des
données sur les utilisations prévues et réalisées du crédit. Cependant, en dehors des études qui
mettent exclusivement ’accent sur la création et/ou le développement des entreprises, le
probleme de fongibilité peut manquer de pertinence. En effet, pour les études qui cherchent a
analyser le portefeuille économique du ménage ou I’impact au niveau du ménage ou de la
communauté, la fongibilité ne représente pas un probleme pour 1’évaluateur, mais une
stratégie vitale pour le client (auquel cas, la fongibilité doit étre encouragée). Les meilleurs
retours d’un investissement sont ceux réalisés en terme de consommation ou d’investissement
en capital humain (développer ou maintenir le capital humain, a travers les dépenses en
€ducation, en santé ou en nourriture en temps de crise alimentaire ou de maladie ou I’emprunt
en nature et informel peut étre plus coliteux). Dans cette perspective, la tache de 1’évaluateur
n’est pas de prétendre que les microentreprises sont seulement des unités au niveau
desquelles on peut identifier et mesurer précisément des inputs et des outputs, mais de
reconnaitre que I’impact de la microfinance peut étre mesuré a plusieurs niveaux.

Tous ces problemes méthodologiques sont liés au fait qu’on ne peut pas trouver d’agent qui a
la fois bénéficie du microcrédit et en méme temps n’en bénéficie pas. Pour les résoudre, on
utilise les plans de mesure appropriés tels que décrits par I’encadré 1. Seuls les dispositifs 2 et
4 sont applicables ici car eux seuls ne nécessitent pas d’enquétes de référence avant la mise en
place du microcrédit. Mais nous utilisons ici le dispositif 4 qui permet en méme temps de
prédire I’acces au microcrédit. Nous estimerons donc un modele de participation ou d’acces a
la microfinance et un modele d’impact (cf. Annexe 2.1 pour détails méthodologiques).

Cette méthode quantitative est complétée par I’analyse qualitative qui ne vise pas a prouver
I’impact, mais qui cherche a donner une interprétation des processus en jeu au niveau des
impacts hautement plausibles et en cherchant la cohérence interne des arguments et la force et

la qualité des preuves avancées par les acteurs. Ce complément qualitatif a une grande
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importance d’une part, a cause de sa contribution potentielle, en particulier dans la

compréhension des changements dans les relations sociales et des phénomenes de la

N

fongibilité du crédit, et d’autre part, a cause de la reconnaissance que des informations

collectées et les échantillonnages de clients ne sont pas toujours parfaits.

Encadré 2.1 : Dispositifs de mesures d’impacts

Les principales méthodes d’évaluation d’impact sont discutées ici. Comme aucune d’elles n’est parfaite, il est
en général souhaitable de trianguler.

PLAN EXPERIMENTAL

1) Groupe de contrile aléatoire
L’appartenance au groupe de traitement ou au groupe de contrdle est aléatoire dans une population bien
définie. La seule différence entre les résultats espérés de ces deux groupes est que I’un bénéficie du programme
et 'autre n’en bénéficie pas. Une grande taille des groupes permet de minimiser les erreurs d’échantillonnage.

PLANS NON EXPERIMENTAUX OU QUASI-EXPERIMENTAUX :

2) Méthodes d’appariement ou de controles construits

On essaie ici de construire un contrdle qui ressemble autant que possible au groupe de traitement. Pour cela,
on construit des scores de propension d’appariement en appariant le groupe de comparaison au groupe
bénéficiaire sur la base d’un ensemble de caractéristiques observables ou en utilisant le score de propension
(probabilité d’appartenance au groupe de traitement étant donné les caractéristiques observées. Plus proche
est le score de propension, meilleur est I’appariement. Un bon groupe de comparaison provient du méme
environnement économique et soumis a un méme questionnaire administré par les mémes enquéteurs formés
que ceux utilisés pour le groupe de traitement.

3) Méthodes de la double différence ou de la différence des différences
On compare un groupe de traitement et un groupe de comparaison avant (premiere différence) et apres
(seconde différence) la mise en ceuvre du programme. Dans le cas de l'utilisation des scores de propension, les
comparateurs et ceux qui ont des scores qui ne se situent pas dans la marge des scores du groupe de traitement
doivent étre abandonnés.

4) Meéthodes des variables instrumentales ou de controle statistique
Dans cette méthode, on utilise une ou plusieurs variables qui importent pour la participation, mais qui
n’influencent pas les résultats de la participation. Cela permet d’identifier les variations exogénes de résultats
attribuables au programme, en reconnaissant le caractere raisonné du choix des participants.
Les variables instrumentales sont d’abord utilisées pour prédire la participation ; ensuite on prospecte
comment ’indicateur de résultat varie en fonction des valeurs prédites.

5) Comparaisons réflexives
Une enquéte de base est réalisée avant [’intervention et une enquéte de suivi est réalisée plus tard. La situation

de départ donne le groupe de comparaison et I'impact est mesuré par le changement des indicateurs de résultat
avant et apres l'intervention.

Source : Baker, Judy L. (2000) : Directions in Development : Evaluating the impact of
development projects on poverty. A handbook for practitioners. The World Bank,
Washington, D.C.
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2.3. Etude documentaire

Des données secondaires ont complété les données primaires. Il s’agit des données
secondaires extraites de la Base de données du projet PASMEC de la BCEAO/BIT, des
données secondaires extraites des rapports d’activités des institutions de microfinance et de
leur structures faitieres pour celles qui sont organisées en réseaux, des données collectées
aupres de I’ Association professionnelle Consortium Alafia, de la Cellule de Microfinance du
Ministere des Finances et de I’Economie (MFE), du Réseau Bancaire Béninois, du FAGACE,
de 'ISPEC, du PNUD, de la FAO, de 'INSAE du MCPPD, etc. L’Internet et les différents
moteurs de recherche (en particulier Google.com) ont aussi été mis a contribution.

Cette documentation a permis de concevoir la méthodologie de I’étude et de valider certains

résultats de I’étude a partir de ceux d’autres auteurs.

2.4. Enquéte exploratoire

L’appréciation des questions de fonctionnement et d’impacts des activités de microfinance ne
pouvait €tre correctement réalisée sans s’informer des expériences du commanditaire de
I’étude et des différents acteurs de la microfinance. C’est pourquoi, en dehors des nombreuses
séances de travail que nous avons eues avec les membres du Comité de Pilotage de 1’étude
(Consortium Alafia, PADSP, MFE, CMF), nous avons également réalisé des interviews avec
plusieurs autres acteurs tels que les responsables de Care International Bénin, de PADME, de
PAPME, de la FECECAM, etc. Ces interviews ont permis notamment de clarifier les
interventions de ces acteurs dans le secteur de la microfinance, de discuter de la
problématique d’impact de la microfinance sur la réduction de la pauvreté, des questions de
taux d’intéréts débiteurs viables pour les IMF et pour les activités des clients, etc. Ils ont
également permis de confectionner les questionnaires d’enquéte (clients, non clients et

caisses) et de mettre en perspective les résultats obtenus.

2.5. Choix des unités d’analyse et impacts mesurés

Les impacts du crédit sur les bénéficiaires peuvent s’opérer directement par le financement
des biens de consommation (nourriture, santé, éducation, logements, etc.), mais ils peuvent

également emprunter le détour du financement des activités afin d’étre démultipliés. Ce
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constat suggere deux niveaux d’analyse : le niveau consommation du client ou il s’agirait de
mesurer I’impact direct du crédit sur le bien-€tre du bénéficiaire (ou du ménage) et le niveau
de I’activité ou il serait question de mesurer I’impact du crédit sur la création de la valeur par
la création d’opportunités ou I’amélioration de la productivité. Mais, il convient de noter que
ces deux niveaux sont complémentaires puisque la création de la valeur servira de fagon
ultime a améliorer le bien-étre des bénéficiaires. On peut alors penser que la mesure de
I’impact (direct et indirect) au niveau du bien-&tre du bénéficiaire suffirait. Mais, ce n’est pas
le cas puisque la démultiplication des effets du microcrédit a travers la création de valeur est
un objectif intermédiaire recherché en soi en ce qu’elle assure le progres et le développement
économique a travers I’élargissement des opportunités aux pauvres. Ces deux niveaux
d’analyse sont complétés par des extensions au niveau de la communauté (impact sur la
contribution a I’amélioration du bien-étre du ménage selon le genre) et au niveau
institutionnel (effet sur la participation aux activités civiles et politiques).

Les variables clés utilisées, leurs définitions et mesures sont consignées dans le Tableau 2.1.
Les indicateurs sociaux comme le niveau d’éducation, 1’accés aux services de santé,
I’alimentation, la contribution aux dépenses du ménages, etc. visent essentiellement a mesurer
I’impact de la microfinance sur I’habilitation de la femme. C’est dans cette veine qu’ont été
également mesurés les niveaux de participation aux activités civiles et politiques. Il s’agit
alors de mesurer I’'impact du microcrédit sur les relations de genre et plus généralement sur
les relations de classe. Ce qui étend 1’évaluation d’impact aux impacts en terme de
développement social.

Sebstad et al. (1995) ont fait une distinction utile entre les domaines de changement (i.e.
revenu du ménage) et les marqueurs de changement spécifiques (i.e. niveau de revenu,
nombre de sources de revenu-diversification et la saisonnalité du revenu) dans chaque
domaine. Le domaine de la participation a la vie communautaire comprend des marqueurs
spécifiques tels que la participation aux activités civiles et ’implication dans les activités

politiques.
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2.6. Choix des zones d’enquéte et échantillonnage

L’enquéte a couvert tout le territoire national. Les villages ou quartiers de ville de
concentration des services par département sont choisis a [’aide des institutions de
microfinance en respectant les criteres urbain/péri-urbain/rural, zone humide/zone aride.
D’office les chefs-lieux des départements et leurs zones périurbaines sont choisis.

Les unités observées sont les caisses, les clients et les non clients.

Etant donné la dispersion des villages, des caisses, des clients et des non clients, un
échantillonnage aléatoire serait irréaliste a cause de la trop grande dispersion éventuelle des
enquétés. Il a alors été demandé aux enquéteurs de collecter des données aupres de 15 caisses
par département, sauf dans le département de 1’ Atlantique ou le nombre de caisses s’éleve a
25. Le nombre de réponses attendu était alors de 100 caisses, 1050 clients des caisses et 575
non clients pour les 6 anciens départements du Bénin. Le plan d’échantillonnage des clients et
des non clients a été celui indiqué par le Tableau 2.2. 1050 clients et 575 non clients sont

prévus pour étre enquétés, soit au total 1625 personnes.

Tableau 2.2 : Répartition des clients et des non clients enquétés

Départements | Zones Nombre de clients | Nombre de non clients
Atacora Natitingou 50 25
Zone périurbaine | 30 20
Village humide 30 20
Village aride 30 20
Atlantique Cotonou 200 75
Zone périurbaine | 50 25
Village humide 50 25
Village aride 50 25
Borgou Parakou 50 25
Zone périurbaine | 30 20
Village humide 30 20
Village aride 30 20
Mono Lokossa 50 25
Zone périurbaine | 30 20
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Départements | Zones Nombre de clients | Nombre de non clients
Village humide 30 20
Village aride 30 20
Ouéemé Porto-Novo 50 25
Zone périurbaine | 30 20
Village humide 30 20
Village aride 30 20
Zou Abomey-Bohicon 50 25
Zone périurbaine | 30 20
Village humide 30 20
Village aride 30 20
Total 1050 575

Compte tenu des raisons évoquées ci-avant, le mode d’échantillonnage raisonné dit de boule
de neige a été utilisé. Il s’agissait pour les enquétés d’identifier a I’aide des agents des caisses,
quelques clients et non clients et de partir de ces derniers pour identifier d’autres individus de
la catégorie des enquétés précédents. Le méme exercice est réalisé avec les derniers enquétés,

et ainsi de suite jusqu’a la réalisation de la taille convenue.

2.7. Déroulement de I'’enquéte de terrain

L’enquéte a été exécutée sur la période avril-juin 2005 par des enquéteurs de niveau BAC + 4.
IIs ont été supervisés par le consultant principal. Les nombres de réponses obtenues, répartis
par département sont indiqués dans le Tableau 2.3.

Etant donné le temps imparti et le niveau d’organisation des informations au niveau des
caisses, le taux de retour a été de 52%. Le taux de réponses des clients et des non clients est
de 92%. Ce taux tres élevé dénote d’un bon suivi de I’enquéte. L’échantillon exécuté,

couvrant 28 communes, comporte 67% de bénéficiaires de crédit.

Tableau 2.3 : Taux de réponses des enquétés

Communes Nombre Nombre de
Départements couvertes d'enquétés prévus | réponses % réalisation
Natitingou,
ATACORA/DONGA Toucountouna 225 221 98%
Abomey-Calavi,
ATLANTIQUE/LITTORAL Allada, 500 420 84%

33




Communes Nombre Nombre de
Départements couvertes d'enquétés prévus | réponses % réalisation

Cotonou, S6-
Ava, Toffo

Bembéréké,
Malanville,
N’dali, Parakou,
Pérére,
BORGOU/ALIBORI Tchaourou 225 215

96%

Athiémé,
Dogbo,
Houéyogbé,
Lokossa,
MONO/COUFFO Toviklin 225 217

96%

Dangbo, Akpro-
Missérété,
Pobé, Porto-
OUEME/PLATEAU Novo 225 197

88%

Abomey,
Bohicon, Cove,
Dassa-Zoume,

Zangnanado,
ZOU/COLLINES Zogbodomey 225 224

100%

Total 1625 1494

92%

Source : Auteurs (2005)

2.8. Cadrage et limites de I'étude

La plus grande insuffisance de cette étude d’impact est I’absence de données de référence
nécessaires pour une analyse d’impact plus fine. Bien que des précautions aient été prises
pour minimiser une telle insuffisance, elles n’ont pas permis de réaliser des études d’impact
quantitatives fines au niveau de la pauvreté non monétaire. Une telle analyse serait un bon
complément de la mesure d’impact sur la pauvreté monétaire dont la pertinence a été justifiée
plus haut. Certaines mesures d’impact au niveau des bénéficiaires ont été réalisées en utilisant
les fréquences d’opinions des bénéficiaires. Il s’agit 1a d’'une méthode sommaire dont le choix
a été dicté par le temps et les ressources financieres imparties a 1’étude. Il convient donc de
souligner que la présente étude ne traite pas de toutes les relations possibles entre toutes les
formes de pauvreté et tous les services de microfinance. Son ambition est plus modeste en ce
qu’elle s’est limitée a montrer I'importance de la microfinance dans le financement de
I’économie, a décrire le profil des clients des IMF et I’efficacité dans le ciblage des pauvres,
les utilisations du microcrédit, les impacts du crédit sur le chiffre d’affaire, la valeur ajoutée,
I’incidence et I’intensité de la pauvreté. Enfin, elle comporte une analyse approfondie de la
problématique du taux d’intérét viable pour les institutions de microfinance et les activités

économiques des bénéficiaires.
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3. MICROFINANCE, INTERMEDIATION FINANCIERE ET
FINANCEMENT DE L’ECONOMIE

Le secteur financier est un regroupement d’agents économiques ayant pour fonction
principale I’exécution des opérations financieres, c’est-a-dire des agents économiques
effectuant des transactions commerciales sur les moyens de paiements internationaux, la
monnaie, les dépdts non monétaires, les bons négociables, les obligations, les actions et autres
participations, les crédits a court terme, les crédits a moyen et long terme, les réserves
techniques d’assurance. La caractéristique essentielle de ce secteur dans les pays de

I’UEMOA est qu'il est fortement réglementé et structuré.

Ce chapitre présente et analyse dans une optique comparative les forces et faiblesses des sous-
secteurs de la microfinance et bancaire dans le financement de la demande de fonds prétables

par les ménages et les entreprises.

3.1. Le secteur financier béninois

3.1.1. Présentation de I'architecture du secteur financier

D'un point de vue conceptuel, le secteur financier peut étre décomposé en deux
catégories : le sous-secteur de la finance indirecte et le sous-secteur de la finance directe.
Peuvent étre considérées comme faisant partie de la finance indirecte, toutes les institutions
qui, agissant en leur propre nom, servent d’intermédiaires entre les agents économiques pour
I’exécution des opérations financieres. Lesdites institutions collectent 1’épargne et/ou
organisent la distribution du crédit a partir des ressources collectées. Il s’agit des banques, des
établissements financiers et des institutions de microfinance. Le sous-secteur de la finance

directe regroupe les institutions du marché financier.

L'architecture du secteur financier repose sur trois grands piliers: les controleurs du

secteur, les acteurs et les utilisateurs des services financiers.

Les contrdleurs ou les autorités monétaires comprennent la BCEAQO, la Commission Bancaire,
le Conseil Régional de 1'Epargne Publique et des Marchés Financiers (CREPMF), la Cellule

chargée du suivi des IMF ou Cellule de Microfinance.
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Les acteurs regroupent les banques, les établissements financiers, les institutions de
microfinance, les institutions du marché financier notamment les Sociétés de Gestion et
d'Intermédiation (SGI), d'autres institutions particulieres telles que les bureaux de change, les
services financiers postaux (CNE-CCP).

Les bénéficiaires des services du secteur sont les entreprises et les ménages. La population
bénéficiaire potentielle des services du secteur est estimée a 7.224.000 habitants’ avec le tiers
de la population vivant en dessous du seuil de pauvreté. La population active est estimée a fin

2004 a 2.831.000 individus. Le nombre de ménages est estimé a 1.292.000.

3.1.2. Environnement institutionnel

L'environnement financier officiel au Bénin aujourd'’hui comprend une cinquantaine d'acteurs
10~ 4110 . . . .
dont 12 banques -, 2 établissements financiers, une trentaine d'IMF ou de réseaux d’IMF

officiellement agréés, trois intervenants boursiers et 15 bureaux de change.

& Les banques

Les banques béninoises sont pour 1'essentiel des banques commerciales, mieux armées
pour les opérations de court terme. Ces établissements de crédit disposent d’une quarantaine
(37) d’agences concentrées essentiellement dans les principales villes que sont Cotonou,
Porto-novo et Parakou. Ainsi, la grande majorité des personnes physiques et des entreprises
béninoises n’ont pas acces aux services bancaires. Les dépdts en banques proviennent des
entreprises et d’une minorité de la population du pays. Les entreprises nationales, publiques
comme privées, restent encore sceptiques a I’égard de 1’appel a 1'épargne publique malgré les

nombreuses actions de sensibilisation effectuées par les pouvoirs publics.

& Les Systemes de Financement Décentralisé (SFD) ou les institutions soumises

alalot PARMEC

Les limites du systeme bancaire béninois ont entrainé la création des structures de

financement décentralisées. Il s’agit de structures mutualistes et associations assimilées, qui

? Le recensement général de 2002 a donné une population de 6 769 914 avec un taux d’accroissement
intercensitaire de 3,25%.

0 es banques primaires sont : la BOA, la BIBE, la FBB, la CBB, I’'EBB, la DBB, la SGBB, la BHB, la BSCI,
la BRS, la BAB, I’AIB. Les trois dernieres banques sont en installation.
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tirent leur essence et leur attrait de leur capacité a servir les couches de la population, dont
elles sont plus proches : exploitations agricoles et petite paysannerie, petits commerces

urbains et ruraux, activités de transformation artisanale etc.

Les Systemes Financiers Décentralisés (SFD) sont globalement réglementés par la loi
PARMEC. Les SFD non mutualistes doivent signer une convention avec le Ministere chargé
de I’Economie. Les SFD agréés sont au nombre de 26 dont 22 mutuelles et 4 institutions non
mutualistes. Les mutuelles les plus importantes sont celles qui sont constituées en réseau. Il
s’agit de la FECECAM avec une centaine de caisses locales ; les caisses communautaires
(Crs-Cathwel et CREDESA), les MEC (Mutuelle d’Epargne et de Crédit) avec plus de 80
mutuelles, La FENACREP — Sasakawa avec plus de 60 CREP (Caisses Rurales d’Epargne et
de Préts). Cette derniere est aujourd’hui sous administration. Parmi les institutions non
mutualistes, les plus importantes sont : PAPME (Agence pour la Promotion et I’ Appui aux
Petites et Moyennes Entreprises), PADME (Association pour I’ Appui au Développement des

Micro-entreprises), Vital Finance et le CBDIBA avec une trentaine de caisses.

Il est a noter que la plupart des IMF demeurent dans le secteur informel. De 300
initiatives recensées dans ce domaine, plus de 90% d'entre elles operent encore dans

l'informel.

& Les autres institutions

Le Reglement Général et les Principes déontologiques du CREPMF